LIMITHANE KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI AYDINLATMA METNI

1. VERi SORUMLUSU HAKKINDA

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri
sorumlusu sifatiyla Limithane internet ve Bilisim Hizmetleri (“LIMITHANE”) tarafindan
asagida aciklanan gergevede islenmektedir.

Veri Sorumlusu: Limithane internet ve Bilisim Hizmetleri
Web Sitesi: www.limithane.com

iletisim: info@limithane.com

2. KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI

Kisisel verileriniz, LIMITHANE tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanmaniz, web
sitesine Uye olmaniz, ddeme islemleri yapmaniz, canli destek ve destek bileti
sistemlerini kullanmaniz gibi yollarla elektronik ortamda otomatik ya da manuel olarak
toplanabilir.

Toplama yontemleri:\n

e Web sitesi formlari\n

e Canli destek, destek bileti\n

e Odeme sayfasi ve faturalandirma\n
e [E-postailetisimi\n

e [P ve trafik bilgileri\n

3. VERIi KATEGORILERI VE HANGI VERILER iSLENiR?

Asagidaki kategorilere ait kisisel veriler islenmektedir:

o Kimlik bilgileri: Ad, soyad, IP adresi\n

e iletisim bilgileri: E-posta adresi, telefon numarasi\n

e Finansal bilgiler: Fatura bilgisi, 6deme gecmisi, banka bilgileri (IBAN, 6deme
yontemi)\n

e islem giivenligi: Kullanici girisi, islem loglari, oturum siireleri\n

e Hizmet verileri: Satin alinan UrlUnler, destek kayitlari, teknik talepler
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4. KiSISEL VERILERIN ISLENME AMAGLARI

Kisisel verileriniz asagidaki amacglarla islenmektedir:

e Hizmetlerin sunulmasi ve yuratlilmesi\n

e Musteri iliskileri yonetimi ve teknik destek saglanmasi\n

e Odeme, faturalandirma ve muhasebe islemleri\n

e Yasalyukumlualuklerin yerine getirilmesi (BTK, vergi, tuketici hukuku)\n
e Bilgi glivenliginin saglanmasi ve sistem yonetimi\n

e Kampanya, promosyon, bilgilendirme gonderimi (acik riza ile)

5. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz, yalnizca asagidaki sartlarda ve sinirli olmak Uizere Gglincu kisilerle
paylasilabilir:

e BTK, mahkeme, savcilik gibi yetkili kamu kurum ve kuruluslariyla\n
e Muhasebe firmasi ve e-fatura saglayicilariyla\n

e Sunucu, veri merkezi ve e-posta hizmet saglayicilariyla\n

e Sanal POS ve 6deme araci hizmet saglayicilariyla\n

Yurt disina veri aktarimi yalnizca acik rizaniz ile yapilmaktadir. Aksi durumda LIMITHANE
yurt disi aktarim yapmaz.

6. HUKUKi SEBEPLER

KVKK’nin 5. ve 6. maddeleri uyarinca kisisel veriler asagidaki hukuki sebeplere dayall
olarak islenmektedir:

e Kanunlarda acik¢a 6ngdrulmesi\n

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasi\n

o Hukuki yiGkimlulidgin yerine getirilmesi\n
e lgili kisinin acik rizasinin alinmasi\n

7. VERI SAHIBININ HAKLARI

KVKK’nin 11. maddesi geregi, veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme\n
e islenmisse bilgi talep etme\n



isleme amacini ve uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme\n

Aktarildigl Gguncu kigileri bilme\n

Eksik ya da yanlig islenmisse duzeltilmesini isteme\n

KVKK’da 6ngoruilen sartlar dahilinde silinmesini veya yok edilmesini isteme\n
Otomatik sistemlerde itiraza tabi sonuglara kargl itiraz etme\n

Zarara ugradiysaniz tazminat talep etme

Bu haklarinizi kullanmak icin info@limithane.com adresine e-posta gonderebilirsiniz.

8. BASVURU USULU

Basvurularinizi, kimlik fotokopinizle birlikte e-posta yoluyla veya fiziki olarak yazili

sekilde sirket adresimize iletebilirsiniz. Basvurulariniz, en gec 30 gun iginde Ucretsiz

olarak yanitlanacaktir.

9. VERI GUVENLIGI

LIMITHANE, kisisel verilerin korunmasi icin asagidaki giivenlik dnlemlerini alir:

10.

SSL sifreleme teknolojisi\n

Erisim denetimleri ve kullanici yetkilendirme\n
Gunluk alinan yedekleme sistemleri\n

Log kayitlari ve islem gecgmisi saklama\n

Guvenlik aciklari igin diizenli yazilim guncellemeleri

METNIN YURURLUGU

Bu aydinlatma metni 2025 yili itibariyla yururluktedir ve gerektiginde giincellenerek

www.limithane.com Uzerinde yayinlanacaktir.
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